Regulamin programu lojalno$ciowego WISLANKA CLUB

Galerii Handlowej WISLANKA

§1
Postanowienia ogolne

1. Organizatorem programu lojalno$ciowego pod nazwa ,, WISLANKA CLUB”,
okreslanego dalej jako ,,Program”, jest Consumer Intelligence Sp. z o.0. z siedziba w
Warszawie przy ul. Wyrzyska 9a, 02-455 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem
KRS 0000859638 NIP 5223189741, REGON 387033821 (zwana dale;j
,Organizatorem”).

Program realizowany jest na zlecenie i na rzecz spotki Galeria Wislanka S.A. Sp. k. z
siedziba w Zorach przy ul. Katowickiej 10, kod pocztowy: 44 — 240, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy Katowice — Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000766604, NIP: 6342948194,
REGON:382342902, (zwanej dalej: ,,Zleceniodawcy”).

2. Program odbywa si¢ zgodnie z zasadami i warunkami okreslonymi w niniejszym
regulaminie, okreslanym dalej jako ,,Regulamin” oraz zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa. Celem Programu o charakterze sprzedazy premiowej jest
motywowanie Uczestnikow do odwiedzania Centrum Handlowego i do dokonywania
zakupow 1 ustug w Lokalach, poprzez przyznawanie Uczestnikom Punktow i wymiang
Punktoéw na Nagrody, na zasadach i warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie.

3. Nastgpujace wyrazenia pisane w Regulaminie wielka literg maja znaczenie nadanie im
ponizej:

1. Centrum Handlowe — Centrum Handlowe Galeria Wislanka w Zorach, przy ul.
Katowicka 10;

2. Akcja Promocyjna — dodatkowe, wykraczajace poza podstawowe zasady
Programu oraz uregulowane szczegdtowo w odrgbnych regulaminach,
okresowe dziatania promocyjne Organizatora prowadzone w czasie trwania
Programu, przeznaczone do realizacji przez Uczestnika, umozliwiajace
uzyskanie dodatkowych Punktéw lub przywilejow w ramach Programu;

3. Konto — indywidualne konto Uczestnika, zaktadane w trakcie rejestracji
Uczestnika w Programie poprzez Strong Internetowg lub w Aplikacji,
niezbedne w celu wzigcia udziatu w Programie i korzystania z
Oprogramowania;

4. Oprogramowanie— widzet na stronie internetowej Galerii Wislanka lub
aplikacja mobilna dostgpna na system IOS oraz Android;

5. Przerwa w dzialaniu Oprogramowania — czasowa przerwa w dzialaniu
Oprogramowania (w trakcie, ktorej nie bedzie mozliwe korzystanie z niej w
catos$ci lub czesci), ktéra moze by¢ zwigzana z awarig Oprogramowania (badz
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Jej serwerdw), lub z koniecznoscig konserwacji badz modernizacji lub
przebudowa Oprogramowania badz serweréw Oprogramowania (w tym m.in.
naprawiania bledoéw Oprogramowania);

Lokal — pomieszczenie handlowe lub ustugowe znajdujace si¢ w na terenie
Centrum Handlowego, w ktorym Sprzedawca prowadzi dziatalno$¢;

Nagroda — nagroda przystugujaca Uczestnikowi z tytutu osiggniecia
wymaganej do jej odebrania liczby Punktow, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu;

Paragon — dowdd Zakupu okreslonych towaréw i1 ustug w Lokalach,
stanowiacy fiskalne potwierdzenie dokonania przez Uczestnika transakcji w
Centrum Handlowym w trakcie trwania Programu, okreslajacy w
szczeg6lnosci: warto$¢, date 1 miejsce dokonania zakupu, a takze dane
Sprzedawcy. Paragon nie stanowi dowodu Zakupu, w przypadku, gdy objety
takim Paragonem towar zostal zwrdcony lub za Zakup zwrocono przynajmniej
czgS¢ ceny;

Punkty — jednostki przyznawane Uczestnikom w zamian za okreslong kwote
wydang przez Uczestnika w Lokalach na dokonanie Zakupu towaréw i ustug
Sprzedawcow lub w zamian za wykonanie okre$lonych dzialan, w tym w
ramach Akgcji, naliczane w okresie trwania Programu (w tym w okresie
prowadzenia Akcji) za posrednictwem Oprogramowania, na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie lub w odrgbnym regulaminie Akcji
Specjalnej, uprawniajace Uczestnikow do otrzymania Nagrody;

Punkt Odbioru Nagrody — Lokal lub inne wyznaczone miejsce na terenie
Centrum Handlowego, w ktorym Uczestnik moze odebra¢ Nagrody, dziatajace
w dniach w ktorych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Centrum
Handlowe oraz Lokale mogg prowadzi¢ dzialalno$¢ ustugowo-handlowa, w
godzinach: 10-20.00;

Sprzedawca — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej lub osoba prawna prowadzaca dziatalno$¢ ustugowo —
handlowa na terenie Centrum Handlowego, oferujaca w Lokalach towaréw lub
ustugi biorace udziat w Programie, tj. towary lub ushugi, za Zakup, ktorych
Uczestnikowi przyznawane sg Punkty;

Uczestnik — osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktora dokonata rejestracji Konta w Programie na zasadach
opisanych w Regulaminie oraz zaakceptowata warunki Regulaminu, b¢daca
konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku —
Kodeks cywilny (Dz.U.1964.16.93 z zm.);

Urzadzenie — komputer z zainstalowang przegladarka internetowa lub mobilne
urzadzenie elektroniczne (typu smartfon lub tablet) dziatajace w oparciu o
system operacyjny Android lub iOS, posiadajace dostep do sieci Internet;
Dane Osobowe - wprowadzone przez Uzytkownika w trakcie rejestracji Konta
w Oprogramowaniu informacje, ktére s danymi osobowymi w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych);

Strona Internetowa — strona internetowa (w tym podstrony) Galerii Wislanka
umieszczona pod adresem: https://www.galeriawislanka.com;
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16. Regulamin — niniejszy regulamin, okreslajacy zasady uczestnictwa w
Programie;

17. Zakup — nabycie towaru lub ustugi w Lokalu, ktore zostalo udokumentowane
Paragonem, przy czym w Programie nie biorg udziatu zakupy towarow
okreslonych w § 5 ust. 11-14 Regulaminu. Jezeli Paragon dotyczy zakupu
spetniajacego przestanki opisane w ww. paragrafie, nie bedzie mogt on
uwzgledniany w Programie .

W Programie nie mogg bra¢ udziatu:

Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, ktore cheiatyby przystapi¢ do
Programu w ramach prowadzonej przez siebie dziatalno$ci gospodarczej;

Pracownicy oraz czlonkowie organéw Organizatora, ani inne osoby zaangazowane w
organizacj¢ Programu a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo oraz
osoby pozostajace z nimi w stosunku przysposobienia.

Pracownicy ( a takze Zleceniobiorcy ) Sprzedawcow moga bra¢ udziat w Programie z
zastrzezeniem, ze nie sg uprawnieni do rejestracji Paragonow wydanych przez
Sprzedawce, u ktdrego sa zatrudnieni (lub na ktérego rzecz swiadczg zlecenie).

Program nie jest gra losowa, ani zakladem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych. Program pozbawiony jest jakichkolwiek
elementow losowosci i1 przypadkowos$ci w uzyskiwaniu prawa do nabycia Nagrod,
ktére uzaleznione jest od spelnienia warunkow, o ktorych mowa w Regulaminie lub
regulaminach odrgbnych akcji promocyjnych.

Czas trwania Programu

1.

2.

Program jest prowadzany w okresie od dnia 6 grudnia 2021 roku do dnia 31 grudnia
2023 roku wiacznie, z wylaczeniem dni, w ktérych Centrum Handlowe jest nieczynne.
Czas trwania Programu moze zosta¢ skrocony lub wydtuzony z powodu Sity Wyzszej
lub z innych waznych powodoéw (np. z powodu prawnych ograniczeh w
funkcjonowaniu Centrum Handlowego). WydluzZenie czasu trwania Programu moze
nastapi¢ w kazdym czasie, bez podania przyczyny, po uprzednim poinformowaniu
Uczestnikow przez Organizatora o takim zamiarze, z 1. miesigcznym wyprzedzeniem,
droga mailowa, na adres e-mail podany przez Uczestnika w trakcie rejestracji udzialu
w Programie. W razie zamiaru skrocenia czasu trwania Programu Organizator wskaze
powody takiego dziatania, z zachowaniem procedury okreslonej w zdaniu
poprzednim.



§3

Oprogramowanie

1.
2.

Udzial w Programie jest mozliwy wylacznie za posrednictwem Oprogramowania.

Z Oprogramowania mozna korzysta¢ w wersji aplikacji mobilnej pobranej z serwisOw
Google Play oraz AppStore oraz za posrednictwem Strony Internetowej Centrum
Handlowego.

Pobranie oraz korzystanie z Oprogramowania w zakresie, w jakim jest to niezbedne w
celu udzialu Uczestnika w Programie jest bezptatne.

Oprogramowanie dziata na Urzadzeniach posiadajacych dostep do sieci Internet.

W celu zapewnienia prawidlowego dziatania Oprogramowania Uczestnik musi
posiada¢ w swoim Urzadzeniu cigglte polaczenie internetowe oraz udostepni¢ w
ustawieniach swojego Urzadzenia dostep do pamigci, aparatu fotograficznego,
powiadomien, lokalizacji oraz potaczen sieciowych.

Na zasadach wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa,
Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie przepisOw prawa lub praw osob
trzecich, w tym odpowiedzialnos$¢ za szkode wywotang jego dziataniami lub
zaniechaniami w ramach korzystania z Oprogramowania, w szczegolnosci w
przypadku podania nieprawdziwych danych lub naruszenia dobr osobistych osob
trzecich.

Organizator zastrzega sobie prawo do:

a. Zmiany funkcjonalno$ci Oprogramowania w kazdym czasie, w tym
funkcjonalnosci i specyfikacji profilu, w szczegolnosci w celu ulepszenia
dziatania Oprogramowania;

Przerwy w dziataniu Oprogramowania;

Trwatego wylaczenia Oprogramowania, w przypadku zakonczenia Programu;

d. Trwatego lub czasowego ograniczenia lub wylaczenia dostgpu do
Oprogramowania okre§lonym Uczestnikom, w tym:

° o

. usuni¢cia Konta oraz wszelkich danych Uczestnika, w przypadku naruszenia przez

Uczestnika niniejszego Regulaminu lub przepisow prawa, lub korzystania przez
Uczestnika z Oprogramowania lub Programu niezgodnie z ich przeznaczeniem, a
takze ze wzgledow bezpieczenstwa.

W przypadku podejmowania przez Uczestnika dziatan, ktore mogg godzi¢ w interesy
Centrum Handlowego, Organizator jest uprawniony do natychmiastowego, trwatego lub
czasowego ograniczenia lub wylaczenia Uczestnikowi dostepu do Konta oraz usunigcia
Punktoéw zgromadzonych w Programie. Uczestnik ma prawo do ztozenia Reklamacji, z
zgodnie z § 12 Regulaminu.

2.

§4

Ograniczenia lub wylaczenia dostepu do Konta przez okres niezbedny do rozwigzania
kwestii stanowigcej podstawe ograniczenia lub wytaczenia dostgpu przy czym
Organizator zawiadomi Uczestnika o ograniczeniu lub wylaczeniu dostgpu do Konta
drogg elektroniczna, na adres e-mail podany przez Uczestnika w formularzu
rejestracyjnym.



Udzial w Programie

1.

§5

Udzial w Programie jest dobrowolny i bezptatny. W celu zalozenia Konta Uczestnik
musi posiada¢ i poda¢ w ramach rejestracji wlasne dane, o ktorych mowa w § 4 ust 2
lub konto w serwisie Facebook, Google lub Apple ID.

W celu udziatu w Programie konieczne jest:

skorzystanie z Oprogramowania dost¢pnego na Stronie Internetowej lub w Aplikacji,
ktora nalezy pobra¢ na swoje urzadzenie mobilne w sklepie App Store lub Google
Play

dokonanie rejestracji poprzez wypetnienie formularza i ztozenie wymaganych
o$wiadczen oraz przejscie przez etap aktywacji Konta. W celu rejestracji konieczne
jest podanie nastepujacych danych: adres e-mail, hasto, imi¢, nazwisko, numer
telefonu, kod pocztowy a nastepnie sklada wymagane o$wiadczenia w zakresie
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych i przestrzegania Regulaminu
oraz $wiadczenie ustug droga elektroniczng, a takze dodatkowe dobrowolne zgody na
komunikacj¢ marketingowa. Po zakonczeniu etapu rejestracji Uczestnikowi zostaje
zatozone indywidualne Konto;

uzyskanie dostepu do Konta poprzez zalogowanie przy uzyciu loginu (adresu e-mail) i
hasta, przy czym mozliwe jest zalogowanie przy uzyciu konta Uczestnika w serwisie
Facebook, Google lub Apple ID, hasto SMS lub innych kanatéw dostgpu,
wprowadzonych przez Organizatora w trakcie rozwijania Programu. Powyzsza zmiana
nie bedzie stanowita zmiany Regulaminu.

Zatozenie Konta jest mozliwe za posrednictwem serwisu Facebook — w takim
przypadku Uczestnik wybiera w Aplikacji opcj¢ ,,Zaloguj przez Facebook™.

Zatozenie Konta jest mozliwe za posrednictwem konta Google — w takim przypadku
Uczestnik wybiera w Aplikacji opcje ,,Zaloguj przez Google”.

Zatozenie Konta jest mozliwe za posrednictwem konta Apple (opcja tylko na systemie
10S) — w takim przypadku Uczestnik wybiera w Aplikacji opcje ,,Zaloguj przez Apple
ID”.

Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w procesie
rejestracyjnym.

Uczestnik moze posiada¢ tylko jedno Konto w Programie, niezaleznie od liczby
posiadanych Urzadzen i adreséw e-mail. W przypadku zauwazenia przez Organizatora
nieprawidtlowosci Konto Uczestnika moze zosta¢ zablokowane, a zgromadzone
Punkty wyzerowane.

Rejestracja Paragonow

1.

Kazdorazowo po dokonaniu Zakupu towardéw lub ustug w Lokalach w okresie trwania
Programu, Uczestnik powinien otrzyma¢ Paragon. W celu zgtoszenia Paragonu do



10.

Programu, Paragon nalezy zeskanowa¢ odpowiednim narz¢dziem (skanerem)
dostgpnym w ramach Oprogramowania. Skaner umozliwia Uczestnikowi dodanie
zdjecia Paragonu w celu jego rejestracji i naliczenia Punktow. Po pozytywnej
weryfikacji Paragonu, Punkty zostang naliczone automatycznie.

W Programie obowigzuja nastgpujace ograniczenia i limity dotyczace Zakupow oraz
Paragonow:

mozliwa jest wylacznie rejestracja Paragonu, w terminie 72h od daty dokonania
Zakupu;

mozliwa jest wylgcznie rejestracja 2 (dwoch) Paragonéw w terminie 30 dni z tego
samego Lokalu;

Kryterium decydujacym jest data dokonania Zakupu widniejgca na Paragonie.

Uczestnik musi by¢ wlascicielem Paragonu oraz osoba, ktdra dokonata optacenia
Paragonu.

Paragon zgloszony w Programie nie moze by¢ ponownie wykorzystany.

Paragony musza by¢ czytelnymi i niezniszczonymi oryginalami. Zdjecie powinno
zawiera¢ caly Paragon. Paragon moze nie zosta¢ prawidlowo zarejestrowany na
Koncie, jesli nosi oznaki falszerstwa lub zniszczenia (pomigcia, zamazania, kreslenia,
klejenia itp.) . Zabronione jest podrabianie lub modyfikowane Paragonow. Zgodnie z
Kodeksem karnym takie dziatanie jest przestgpstwem.

Ten sam Paragon moze by¢ zarejestrowany tylko przez jednego Uczestnika (nie moze
by¢ sytuacji, ze ten sam Paragon zostanie zarejestrowany w Programie przez dwoch
r6znych Uczestnikow — takie dziatanie bedzie poczytywane, jako razace naruszenie
niniejszego Regulaminu.)

Uczestnik ma obowigzek zachowac oryginat (papierowy egzemplarz) Paragonu przez
caly okres trwania Programu i min. 30 dni roboczych po dniu zakonczenia Programu.
Roéwnoczesnie Organizator i Zleceniodawca zastrzegajg sobie prawo do weryfikacji
zarejestrowanych w Programie Paragonéw W tym celu Organizator oraz
Zleceniodawca moga zwroci¢ si¢ do Uczestnika z Zadaniem przedstawienia oryginatu
Paragonu lub do Sprzedawcy w celu potwierdzenia Zakupu. Decyzje Organizatora
podejmowane w ramach procedury weryfikacji Paragonu maja charakter nadrzedny i
rozstrzygajacy w stosunku do automatycznego rejestrowania Punktow dokonywanego
przez system. Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia Reklamacji, zgodnie z §
12 Regulaminu.

Organizator oraz Zleceniodawca mogg zada¢ okazania oryginatéw Paragonow, ktore
zostaly wgrane na Konto. Mogg rowniez zada¢ o$wiadczenia o zebraniu Punktow
zgodnie z Regulaminem. Jezeli o§wiadczenie nie zostanie podpisane przez Uczestnika,
Organizator ma prawo do odmowienia wydania Nagrody.

Punkty naliczane automatycznie w Programie nie sg wigzace, jeSli w procesie
weryfikacji Paragonow stwierdzone zostang nieprawidtowosci.



11. Rejestracji w Programie nie podlegajg Paragony za Zakup towaréw i ustug, o ktorych
mowa w § 5 ust. 11-14 Regulaminu.

12. Rejestracji w Programie nie podlegajg Paragony sktadajace si¢ na 1 towar lub 1.
ustuge, jesli zakup 1. towaru lub 1. ustugi zostat roztozony na kilka odrebnych
Paragonow.

13. Rejestracji w Programie nie podlegaja Paragony za nast¢pujace produkty i ushugi: leki,
produkty alkoholowe, wyroby tytoniowe i e-papierosy, karty dotadowan typu pre-paid
operatorow sieci telefonicznych, zaktady bukmacherskie i inne gry hazardowe,
transakcje zaptaty za indywidualne optaty za media (gaz, prad, woda, telefon, Internet,
czynsz za mieszkanie lub najmowany lokal), raty kredytu lub pozyczki, transakcje
wymiany walut, rezerwacje oraz przedptaty dokonane w biurach podrdzy, paragony za
zakup kart podarunkowych/bonoéw lub dotadowan kart podarunkowych/bonéw,
wydawanych przez Sprzedawcow lub Centrum Handlowe.

14. Rejestracji w Programie nie podlegaja Paragony skladajace si¢ na 1 produkt lub 1.
ustuge, jesli zakup 1. produktu lub 1 .uslugi zostal roztozony na kilka odrebnych
Paragonow.

15. Rejestracji w Programie nie podlegaja faktury, dowody sprzedazy/potwierdzenia za
zakupy online dokonane przelewem, PayU lub inng forma ptatnosci internetowej, z
wylaczeniem Paragonow za zakupy dokonane online 1 optacone w Lokalu.

16. Znizki lub §wiadczenia uzyskane w zwiazku z udziatem w Programie, nie podlegaja
faczeniu z innymi promocjami, w szczego6lnosci organizowanych przez Sprzedawcow,
chyba, Ze wprost wynika to z regulaminéw tych promoc;ji.

17. Rejestracji w Programie nie podlegaja paragony z nast¢pujacych marekmaksyma
znajdujacych si¢ na terenie Galerii Wislanka: Atlas Tours, BITCOIN, iqos, ITAKA,
Kantor Promes, LIDL, mBank, NC+, Orange, Play, Plus, Swiat Prasy, Tauron, T-
Mobile, TUI, Zabka.

18. W przypadku zwrotu towaréw objetych Paragonem zarejestrowanym w Programie lub
wymiany Paragonu na fakture, Uczestnik przed dokonaniem powyzszych zmian ma
obowigzek skontaktowac si¢ mailowo z Organizatorem w celu odpowiedniego
pomniejszenia liczby Punktéw w Programie. Zgloszenia nalezy przesylta¢

na adres e-mail: hello@blovly.com lub za posrednictwem czatu w aplikacji na Stronie
Ineternetowe;.

18. W przypadku, jezeli w wyniku pomniejszenia liczby Punktéw w Programie, zgodnie z
ust. 12 powyzej, pozostata liczba Punktow jest niewystarczajaca do odbioru Nagrody,
Uczestnik traci prawo do Nagrody, a jezeli Nagroda zostala Uczestnikowi wydana,
Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu Nagrody lub jej rownowartosci (wedhug
wyboru Organizatora).

19. W przypadku wykrycia proby oszustwa, obejscia przepisow Regulaminu lub innej
formy naduzycia skutkujacej uzyskaniem nieuprawnionej korzysci przez Uczestnika,
Organizator ma prawo do pozbawienia Uczestnika prawa do udziatu w Programie, bez
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prawa do korzystania z zarejestrowanych Punktow oraz ponownej rejestracji w
Programie. O probie oszustwa Organizator moze zawiadomi¢ organy §ciggania, a
takze dochodzi¢ odszkodowania na drodze cywilnoprawne;.

20. Wszelkie proby oszustwa mogg skutkowaé wyzerowaniem Punktow lub usunigciem
Uczestnika z Programu. O probie oszustwa rozstrzyga Organizator. Uczestnik ma
prawo si¢ odwota¢ do Organizatora przedstawiajac dowody.

21. W trakcie trwania Programu Organizator ma prawo wprowadza¢ dodatkowe Akcje
Promocyjne. Warunki udziatu w dodatkowych Akcjach Promocyjnych okresla
odrebny regulamin.

§6
Naliczanie Punktow

1. Punkty w Programie sg naliczane wylgcznie w okresie prowadzenia Programu,
okreslonym w § 2 Regulaminu, tj. w celu naliczenia Punktow konieczne jest
dokonanie, w okresie prowadzenia Programu, prawidtowej rejestracji Paragonu.

2. Punkty sg naliczane na zasadach opisanych w niniejszym § 6, z zastrzezeniem, ze w
przypadku prowadzenia dodatkowych Akcji Promocyjnych, odmienne zasady
naliczania Punktéw mogg by¢ okreslone w regulaminie danej Akcji Promocyjne;.

3. Punkty sg naliczane na podstawie poprawnie zarejestrowanych i zweryfikowanych
Paragonoéw wedlug wskaznika: 1 (jeden) Punkt za kazdy wydany w Lokalu 1,00 zt
(jeden) (z zastrzezeniem limitéw i ograniczen dotyczacych Zakupow i Paragonéw, o
ktérych mowa w § 4 ust. 7 Regulaminu).

4. Uczestnik moze zdoby¢ dodatkowe Punkty poprzez podejmowanie dziatan
rekomendujacych oraz udostepniajac informacje zawarte w Aplikacji a takze bra¢
udziat w Akcjach Promocyjnych. Szczegoty oraz mechanizm naliczania Punktéw w
powyzszym zakresie znajdowac bedzie si¢ kazdorazowo w opisie Nagrody oraz w
Programie.

5. Maksymalna liczba Punktéw do uzyskania na podstawie jednego Paragonu wynosi
300 Punktéw - w przypadku Paragondéw o wartos$ci wyzszej niz 300,00 zt nie nalicza
si¢ dodatkowych Punktdéw, ani nie ma mozliwosci zarejestrowania tego Paragonu
odrebnie, w celu naliczenia Punktow z tytutu pozostatej kwoty (nadwyzki).

6. Maksymalna liczba Punktow do uzyskania w ciggu danego miesigca kalendarzowego
to 5.000 Punktow — w przypadku rejestracji kolejnych Paragonéw w danym miesigcu,
Punkty powyzej 5.000 nie bgdg naliczane. Pomniejszenie liczby Punktow w wyniku
odbioru Nagrody, po wczesniejszym osiggnieciu przez Uczestnika w ciggu miesigca
liczby 5.000 Punktow, nie powoduje zniesienia ograniczenia, o ktérym mowa w
zdaniu pierwszym powyzej.

7. Minimalna warto$¢ Zakupu udokumentowanego Paragonem bioragcym udziat
w Programie musi wynosi¢ 30 z (trzydzieéci) brutto. W przypadku gdy Paragon nie
dokumentuje Zakupu w kwocie powyzej 30 zt, Punkty nie bedg naliczane.

8. Zasady naliczania Punktow ujgte w niniejszym § 6 Regulaminu obowiazujg do kofica
trwania Programu. W przypadku przedtuzenia czasu trwania Programu sposob
naliczania Punktéw moze ulec zmianie. Wazno$¢ Punktéw zebranych w Programie
moze zosta¢ przez Organizatora przedtuzona w przypadku przedtuzenia Programu lub



w ramach nowej edycji Programu, jednak przedtuzenie waznosci Punktoéw moze
wigzac si¢ z ich przeliczeniem wedlug nowych zasad.

§7
Nagrody

1. W przypadku zebrania przez Uczestnika odpowiedniej liczby Punktow, Punkty te
mogg by¢ wymienione na Nagrody, na zasadach opisanych ponizej.

2. Uczestnik moze odebra¢ dziennie maksymalnie 1. (jedng) Nagrode, sposrdéd Nagrod
dostepnych w katalogu Nagrod w Oprogramowaniu.

3. Nagrody dostepne bedg dla Uczestnikow do wyczerpania zapasdw. Organizator nie
gwarantuje dostepnosci konkretnych Nagrod w okresie prowadzenia Programu, przy
czym katalog Nagrod wraz z liczbg Punktow, ktdrej zebranie jest konieczne do ich
odebrania, moze by¢ zmieniany i uzupetniany przez Organizatora.

4. Nagrode nalezy odebra¢ osobiscie we wlasciwym Punkcie Odbioru Nagrody.
Upowaznienia do odebrania Nagrody przez osoby trzecie nie sg uwzgledniane.

5. Od Nagrody, ktorej warto$¢ przekracza 2.000 zt, zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, Organizator
zobowigzuje si¢ do oplacenia powyzszego podatku na rachunek bankowy wtasciwego
urzedu skarbowego.

6. Aktualny katalog Nagrod w Programie dostgpny jest na Stronie Internetowej oraz w
aplikacji mobilnej. Katalog podlega biezacej aktualizacji, a liczba Nagrod moze by¢
ograniczona. Organizator b¢dzie uzupetniat katalog Nagrod w cyklu miesigcznym, do
konca trwania Programu.

7. Szczegodtowa procedura odbioru Nagrody jest nastgpujaca:

1. Uczestnik musi posiada¢ odpowiednig liczbe Punktow, uprawniajacych do
odbioru danej Nagrody;
2. W celu odbioru Nagrody nalezy:

a. udac si¢ do Punktu Odbioru Nagrody — Administracja galerii
(poniedziatek pigtek w godz. 9:00 — 16: lub Lokalu odpowiadajacego
danej Nagrodzie;

b. wygenerowac voucher z Aplikacji/na Stronie Internetowej. Voucher
jest jednorazowy, wazny jedynie w trakcie procesu odbioru Nagrody,
ktéry odbywa si¢ w wyznaczonym Punkcie Odbioru Nagrody. Odbior
Nagrody jest mozliwy w ciggu 2. minut od momentu wygenerowania
vouchera;

c. okaza¢ voucher upowaznionej osobie obstugujacej Program;

d. poczeka¢ na zatwierdzenie vouchera przez upowazniong osobe
obstugujaca Program;

e. odebra¢ Nagrode¢ przy czym uprawniona osoba obstugujaca Program i
wydajaca nagrode moze zazada¢ okazania dokumentu tozsamosci oraz
podpisu potwierdzajacego odbior nagrody.

8. Procedura odbioru Nagrody jest uzalezniona od charakteru Nagrody. Opis procedury
odbioru danej Nagrody widoczny jest na Stronie Internetowej lub w aplikacji
mobilne;.
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§8

Po odebraniu Nagrody, automatycznie zmniejsza si¢ liczba Punktow zgromadzonych
przez Uczestnika na jego Koncie. Liczba odj¢tych Punktow jest zgodna z wartoscig
Nagrody otrzymanej przez Uczestnika.

Nagrody w Programie nie podlegaja wymianie na ekwiwalent pieni¢zny lub rzeczowy,
za$ prawo do Nagrody nie moze by¢ przenoszone na osoby trzecie.

Uczestnik traci prawo do Nagrody w przypadku nieodebrania jej w terminie i w
sposob, okreslonymi w ust. 7 powyzej. W takim przypadku, Uczestnik jest
uprawniony do otrzymania zwrotu Punktow odjetych w momencie wygenerowania
vouchera dla nieodebranej Nagrody — w tym celu nalezy skontaktowac si¢ z
Organizatorem drogg mailowa na adres: hello@blovly.com.

Regulaminy odrgbnych Akcji Promocyjnych mogg ustala¢ odrgbne zasady wydawania
Nagrod, w tym wprowadza¢ dodatkowe Nagrody.

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1.

2.

Consumer Intelligence Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wyrzyska 9a, 02-
455 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000859638 NIP 5223189741, REGON
387033821 Administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie wysytajac
korespondencj¢ na adres siedziby, tj. ul. Nowogrodzkiej 155D, 18-400 Lomza lub
mailowo wysytajac maila na nast¢pujacy adres e-mail: hello@blovly.com z dopiskiem
,,Dane osobowe”.

Dane Osobowe sg przetwarzane w nastgpujacym zakresie:

a. dane osobowe podane przez Uczestnika zgodnie z § 4 ust. 2 pkt 2 Regulaminu,
takie jak: imi¢, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu i kod pocztowy, data
urodzenia,

b. w przypadku zintegrowania Konta z kontem Uzytkownika w serwisie
Facebook, Uczestnik udostepnia z serwisu swoje imig, nazwisko, avatar oraz
adres e-mail,

c. adres MAC telefonu,

d. inne dane wprowadzone w formularzach elektronicznych poszczegélnych
ustug, w trakcie korzystania z Oprogramowania,

e. dane geolokalizacyjne, obejmujace potozenie Uczestnika na terenie Centrum
Handlowego,

f. pliki cookies, ktore przeznaczone sg do zbierania danych takich jak adres IP,
nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, ilo$¢ otwartych
sesji, dtugos$¢ sesji; dane te mogg by¢ zbierane przez pliki cookies, system
Google;

g. dane dotyczace zarejestrowanych Paragondw, takie jak warto$¢ Paragonu, data
wystawienia Paragonu, data rejestracji Paragonu;

h. dane techniczne zwigzane z administrowaniem Aplikacja,

i. dane podane przez osobg sktadajaca reklamacje, np. imi¢, nazwisko, adres
zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu.


mailto:info@c-gence.com

Podanie przez Uczestnika danych osobowych takich jak: imi¢, nazwisko, e-mail,
numer telefonu i kod pocztowy , data urodzenia jest dobrowolne, ale konieczne, aby
Uczestnik mogt bra¢ udziat w Programie w zakresie okreslonym w Regulaminie,
natomiast podanie pozostatych danych jest niezbedne do funkcjonowania
Oprogramowania, a to realizacji funkcji zbierania Punktéw i1 odbierania Nagrod.
Administrator informuje ponadto, ze podanie okreslonych danych jest konieczne w
celu umozliwienia Administratorowi realizacji jego obowiazkoéw reklamacyjnych czy
innych uprawnien i obowigzkéw Administratora, wynikajacych z przepisOw prawa.
W celu uniknigcia watpliwosci Administrator informuje, ze moze przetwarza¢ dane
osobowe Uczestnika w celach marketingowych, oraz przesyta¢ do niego informacje
handlowe zardwno swoje, jak i Sprzedawcow, o ile Uczestnik wyrazi na to zgodg
podczas rejestracji Konta lub w ramach korzystania z Oprogramowania.

Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane w zwiazku z- oraz w celu:

realizacji Programu lub dziatalno$ci Galerii Wislanka, w tym zapewnienia
Uczestnikowi znizek lub dodatkowych §wiadczen objetych Programem (art. 6 ust. 1
lit. b RODO),

w celach marketingowych, realizowanych poprzez wysytanie informacji dotyczacych
dziatalnos$ci Galerii Wislanka - podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda
Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

realizacji obowigzkow zleceniodawcy Programu, wynikajacych z przepiséw prawa, w
szczegdlnosci przepisow podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit ¢
RODO);

. ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora— podstawa prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub na obronie
przed takimi roszczeniami przez Administratora.

Dane osobowe sg przetwarzane:

1. w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 1 i 2 powyzej — do czasu cofnigcia
zgody na przetwarzanie danych osobowych albo do czasu zakonczenia
wszystkich czynnos$ci zwigzanych z przeprowadzeniem Programu lub
korzystaniem z Oprogramowania, w zalezno$ci od tego, co nastapi wezesniej;

2. w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 3 powyzej — przez okres wynikajacy
z powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa, na podstawie ktorych
Administrator przetwarza dane osobowe;

3. wprzypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 4 powyzej — do czasu zakonczenia
postegpowania reklamacyjnego lub do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

. Uczestnikowi przystuguje prawo do cofni¢cia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na
podstawie udzielonej zgody, z zastrzezeniem, ze cofni¢cie zgody nie ma wplywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem. Aby cofna¢ zgodg¢ nalezy przesta¢ e-mail lub list tradycyjny na
adres wskazany w ust. 2 niniejszego paragrafu.

W przypadku przetwarzania danych w oparciu o prawnie uzasadniony interes,
Uczestnik posiada prawo wniesienia sprzeciwu w dowolnym momencie - z przyczyn
zwigzanych z jego szczegodlng sytuacja; wowczas Organizatorowi nie wolno dalej
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przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba Zze wykaze on istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i

wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Uwzglednienie
sprzeciwu nie wyklucza jednak mozliwos$ci przetwarzania danych na innej podstawie.

Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, Ze przetwarzanie przez Organizatora danych
osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Uczestnikowi przystuguje prawo dostgpu do jego danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia swoich danych.

W sytuacjach okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych oraz w
zakresie tam wskazanym, Organizator zrealizuje ponadto uprawnienia Uczestnika do:
(1) usuniecia danych osobowych; (ii) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
(ii1) otrzymania kopii danych lub przeniesienia danych osobowych — jezeli jest to
technicznie mozliwe. W przypadku woli zrealizowania, ktoregokolwiek z powyzszych
uprawnien Uczestnik winien skontaktowac sig, przesylajac e-mail lub tradycyjny list
na adres wskazany w ust. 2 niniejszego paragrafu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest niezb¢dne do wzigcia udziatu w
Programie lub otrzymywania informacji dotyczacych dziatalnosci Galerii Wislanka (w
przypadku wyrazenia stosownej zgody). Niepodanie danych uniemozliwi
Uczestnikowi wzigcie udzialu w Programie. Na podstawie danych osobowych nie sg
podejmowane zautomatyzowane decyzje, w tym nie stosuje si¢ profilowania.

Uczestnik dokonujac rejestracji Konta sktada nastepujace oswiadczenia dotyczace:

1. ukonczenia przez Uczestnika 18-tego roku zycia;

2. wyrazenia zgody na przetwarzanie przez Administratora danych osobowych
Uczestnika zaréwno tych podanych w formularzu rejestracyjnym Konta oraz
danych pobranych automatycznie przez Aplikacje, w celu udziatu w
Programie, zgodnie z RODO oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug drogg  elektroniczng;

3. wyrazenia zgody na udostepnienie Uczestnikowi ustugi Konta w
Oprogramowaniu przed uplywem 14 - dniowego terminu na odstgpienie od
umowy i o$wiadczenia o przyjeciu do wiadomosci, iz w zwigzku z tym
Uczestnik traci prawo do odstgpienia od umowy;

4. potwierdzenia przez Uczestnika, ze wyraza wszystkie powyzsze zgody,
ktérych ztozenie jest konieczne, a takze akceptuje Regulamin i zobowigzuje si¢
do jego przestrzegania.

Oprogramowanie gromadzi i przekazuje do bazy danych zarzadzanej przez
Administratora informacje dotyczace sposobu korzystania z Oprogramowania przez
danego Uczestnika. Celem tego gromadzenia danych 1 ich przetwarzania jest
mozliwo$¢ przekazywania poprzez Aplikacj¢ dedykowanych, indywidualnych ofert
oraz zmiana kolejnosci tych ofert.
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Oprogramowanie realizuje funkcje pozyskiwania danych w celu oraz nastgpujacy
Sposob:
1. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane przez Uczestnika;
2. poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikow cookies;
3. poprzez zapisywanie danych technicznych na serwerach.

Komunikacja migdzy Aplikacja a systemami Organizatora odbywa si¢ z uzyciem
potaczenia szyfrowanego https, zapobiegajacego pozyskiwaniu i modyfikowaniu
przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

Oprogramowanie moze uzyskac¢ dostep do nastepujacych uprawnien na urzadzeniu
mobilnym Uczestnika:

1. informacji o potozeniu w przypadku wyszukiwania przez Uczestnika punktow
ustugowych lub korzystania z ustugi lokalizacji, po wyrazeniu zgody przez
Uczestnika,

2. aparatu fotograficznego, na potrzeby skanowania Paragonow,

3. pamigci urzadzenia mobilnego w celu przechowywania danych,

4. potaczen sieciowych (WIFI/3G).

Uprawnienia Oprogramowania mozna cofna¢ przez zmiang ustawien systemowych na
urzadzeniu mobilnym lub odinstalowanie Oprogramowania.

W przypadku, gdy Uczestnik, wedtug wtasnego wyboru, uzyskuje dostep do
Oprogramowania za pomocg swojego konta w serwisie Facebook, Google lub Apple,
Jego tresci i dane osobowe mogg zosta¢ udostgpnione do tego serwisu. Uczestnik
przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze wykorzystywanie jego danych
osobowych przez serwis Facebook, Google lub Apple podlega warunkom polityki
prywatnosci tego serwisu.

Informacja o plikach cookies:

1. pliki cookie stanowig dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym tj. urzadzeniu mobilnym
Uczestnika i przeznaczone sg do korzystania z poszczeg6lnych funkeji
Oprogramowania;

2. podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uczestnika pliki
cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest Organizator;

3. pliki cookie wykorzystywane sg w nastgpujacych celach:

tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob Uczestnicy korzystajg z
Oprogramowania, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartos$ci;
utrzymanie sesji Uczestnika (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uczestnik nie musi na
kazdej podstronie Oprogramowania ponownie wpisywac loginu i hasta;
okreslania profilu Uczestnika (profilowania) w celu wyswietlania mu dopasowanych
tresci;
1. szczegoty korzystania z plikow cookies wykorzystywanych w celach
statystycznych sg okreslone w polityce ochrony prywatnosci Google Analytics;
2. pliki cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnoscei
sie¢ Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki
Uczestnik korzysta z Oprogramowania; w tym celu mogg zachowa¢ informacj¢
o $ciezce nawigacji Uczestnika lub czasie pozostawania na danej stronie;



3. w zakresie informacji o preferencjach Uczestnika gromadzonych przez sie¢
reklamowa Google Uczestnik moze przegladac i edytowac informacje
wynikajace z plikow cookies przy pomocy narze¢dzia:
https://www.google.com/ads/preferences/;

4. informacja o tym jak zablokowac lub odblokowa¢ pliki cookies dostgpna jest
w menu ,,Pomoc” przegladarki internetowej; w przypadku popularnych
przegladarek internetowych informacje o ustawieniach cookies dostgpne sg
pod ponizszymi linkami:

a) Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/pl-PL/windows-vista/Block-orallow-
cookies

b) Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
c¢) Chrome:http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
d) Opera: http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html;

8. zarzadzanie plikami cookies:

a. jesli Uczestnik nie chce otrzymywacé plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki; wytaczenie obstugi plikow cookies niezbgdnych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Uczestnika moze
utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie z
Oprogramowania;

b. w celu zarzadzania ustawieniami cookies zmieni¢ nalezy ustawienia w swojej
przegladarce internetowej / systemie i w tym celu postepowac zgodnie z
instrukcjami danej przegladarki /systemu. 20.

22. Oprogramowanie moze gromadzi¢ dane Uczestnikow dotyczace sposobu uzywania
przez nich Oprogramowania. Typy danych analitycznych, ktoére sa gromadzone, to
mi¢dzy innymi data i godzina l3aczenia si¢ urzadzenia z serwerami, wersja
oprogramowania, pozycja geograficzna urzadzenia, jezyk, jakie informacje i pliki
zostaly wyswietlone na urzadzeniu, zachowanie Uczestnika (np. jakie funkcje byty
wykorzystywane, czgstotliwos$¢ uzycia), informacje o stanie urzadzenia, model
urzadzenia, informacje o sprze¢cie i systemie operacyjnym. Te dane moga by¢
wykorzystane do ulepszania jakos$ci i funkcjonalnosci Oprogramowania,
wprowadzania na rynek produktow i funkcji, ktore najlepiej spetniajg potrzeby
Uczestnikow, a takze do identyfikowania i rozwigzywania problemow zwigzanych z
Aplikacja.

23. Informacja o geolokalizacji: 1) w zakresie funkcjonalno$ci Oprogramowania
dotyczacej odbioru Nagrody, Uczestnik moze uzyska¢ dostep do tej czgsci ustug
wylacznie po uruchomieniu funkcji bluetooth, wyrazajac tym samym zgode na
zlokalizowanie urzadzenia mobilnego; 2) dane zwigzane z lokalizacja Uczestnika w
Centrum Handlowym mogg by¢ gromadzone przez Administratora i przetwarzane
wylacznie w celach statystycznych.

24. Logi serwera:
1. informacje o niektorych zachowaniach Uczestnikow podlegaja logowaniu w
warstwie serwerowej; dane te sg wykorzystywane wylacznie w celu



administrowania Aplikacjg oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawne;j
obstugi $wiadczonych ustug hostingowych;

2. przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL; ponadto zapisowi
moga podlegac:

a) czas nadej$cia zapytania;
b) czas wystania odpowiedzi;
c¢) nazwa stacji Uczestnika — identyfikacja realizowana przez protokoét http;
d) informacje o bledach jakie nastapily przy realizacji transakc;ji http;
e) informacje o przegladarce.
25. Informacje o adresie IP:
1) dane powyzsze nie s kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony;
2) dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celow administrowania Aplikacja.

26. Bez zgody zarejestrowanego Uczestnika, Oprogramowanie nie upublicznia zadnych
informacji, ktore go dotycza.

§10
Warunki zawierania i rozwigzywania umow o Swiadczenie uslug droga elektroniczna

1. Organizator $wiadczy za posrednictwem Oprogramowania nast¢pujace ustugi (dalej:
,Ustugi”):

1. zalozenie i prowadzenie konta;

2. zapewnienia udzialu w Programie, tj. umozliwienie realizacji czynnosci
zwigzanych z udzialem w Programie, takie jak: skanowanie Paragonow,
zbieranie Punktow, odbior Nagrod.

2. Usluga zatozenia i prowadzenia konta dostgpna jest po dokonaniu rejestracji na
zasadach opisanych w Regulaminie i polega na udostepnieniu Uczestnikowi
dedykowanego panelu w ramach Oprogramowania, umozliwiajagcego Uczestnikowi
wprowadzenie danych, modyfikacj¢ danych, dokonywanie czynnos$ci w ramach
udziatu w Programie, jak tez $ledzenia stanu zgromadzonych Punktéw i odebranych
Nagréd. Umowa o $wiadczenie Ustug polegajaca na prowadzeniu Konta zawarta jest
na czas nieoznaczony.

3. Usluga zapewnienia udziatu w Programie polega na udostgpnieniu Uczestnikowi
funkcjonalno$ci umozliwiajacych realizacje okre§lonych czynnosci w ramach
Programu, takich jak skanowanie Paragonow, zbieranie Punktow, odbior Nagrod.
Umowa o $wiadczenie Ustugi zapewnienia udzialu w Programie zawierana jest na
czas nieoznaczony.

4. Rezygnacja ze $wiadczenia Ushlug, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1) — 2) mozliwa jest w
kazdym czasie, poprzez wyslanie informacji droga mailowa na adres:



10.

iod@blovly.com. Rezygnacja ze §wiadczenia Ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1)
powyzej jest tozsama z rezygnacja z udzialu w Programie, a rezygnacja z udziatu w
Programie jest tozsama z zadaniem usuniecia Konta. Po dokonaniu rezygnacji, o
ktorej mowa powyzej Uczestnik traci dostep do Konta przez jego catkowite
zablokowanie i nie ma mozliwos$ci dalszego udziatu w Programie, w tym zbierania
Punktow i odbierania Nagrod.

Po zakonczeniu korzystania z danej Ustugi dane osobowe Uczestnika zostang
zanonimizowane, chyba ze:

przetwarzanie niektorych z nich bedzie konieczne dla Administratora lub Organizatora
w celu rozliczenia §wiadczonej ustugi, to jest w celach ksiegowych i podatkowych;
Uczestnik wyrazi zgode¢ na ich przetwarzanie do celow reklamy, badania rynku oraz
zachowani i preferencji Uczestnikéw z przeznaczeniem wynikéw tych badan na
potrzeby polepszenia, jakos$ci ustug;

ich przetwarzanie jest niezbedne do wyjas$nienia okoliczno$ci niedozwolonego
korzystania z ustugi, o ktérym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng;

ich przetwarzanie jest konieczne na podstawie odrgbnych ustaw lub umowy, to jest w
szczeg6lnosci w celu umozliwienia Uczestnikowi zlozenia reklamacji lub skorzystania
z gwarancji, jako$ci na Nagrody.

Zadania usuniecia konta oraz realizacja uprawnien osob, ktérych dane dotyczg w
zakresie przetwarzama ich danych osobowych sg rozpatrywane niezwlocznie, nie
pOzniej niz w okresie 14 dni od daty otrzymania zadania.

Uczestnik jest zobowigzany do korzystania z Ustug w sposob zgodny z prawem 1
dobrymi obyczajami, majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw
wiasnosci intelektualnej osob trzecich. Uczestnika obowigzuje zakaz dostarczania
tresci o charakterze bezprawnym. Zabronione jest korzystanie z Ustug w sposob
bezprawnie zakldcajacy funkcjonowanie Oprogramowania, np. poprzez uzycie
okreslonego oprogramowania lub urzadzen oraz rozsylanie lub umieszczanie w
Oprogramowaniu niezamowionej informacji handlowe;.

Organizator o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z Ustug
wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uczestnikow
przez osoby nieuprawnione, dlatego Uczestnicy powinni stosowaé wtasciwe srodki
techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegoélnosci
powinni stosowaé programy antywirusowe i chronigce tozsamos$¢ korzystajacych z
sieci Internet. Organizator nigdy nie zwraca si¢ do Uczestnika z prosba o
udostegpnienie hasta do konta, w jakiejkolwiek formie.

W przypadku wystgpienia awarii, usterek lub blgdow technicznych mogg nastapic
przerwy w dostepie do Oprogramowania lub czesci jej funkcjonalnos$ci, do czasu ich
usunigcia przez Organizatora. Organizator zobowigzuje si¢ do podjecia niezwlocznych
dziatan w celu przywrdcenia petnej funkcjonalnos$ci Oprogramowania.

Uczestnik, w chwili zauwazenia btgdu tj. blednego naliczenia Punktow badz
nieprawidlowego dziatania Programu, powinien napisa¢ na hello@blovly.com. Punkty
zdobyte przez blad oraz z wykorzystaniem przez Uczestnika blgdu bedg kasowane.

W przypadku koniecznos$ci wprowadzenia zmian lub aktualizacji Oprogramowania,
Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia przerw w dostgpnosci do
Oprogramowania lub czg¢sci jej funkcjonalnosci. Przerwy, o ktorych mowa powyzej sg
wprowadzane, w miar¢ mozliwos$ci, w porze nocnej lub w weekendy.



§11

Rezygnacja z udzialu w Programie

1.

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z udziatu w Programie, poprzez
ztozenie o$wiadczenia o rezygnacji z udziatu w Programie, w formie pisemnej lub
formie wiadomosci e-mail, dostarczonego na adresy wskazane w § 9 ust.

2 Regulaminu. Ro6wnoznaczne z o$wiadczeniem o rezygnacji z udziatu w Programie
jest rowniez cofnigcie zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ktérym to
cofnieciu zgody €j mowa w § 9 ust. 8 Regulaminu. Organizator moze podja¢ probe
bezposredniego kontaktu z Uczestnikiem w celu potwierdzenia woli rezygnacji z
udzialu w Programie.

Z chwilg rezygnacja z udzialu w Programie Konto traci waznos$¢, a tym samym
Uczestnik traci mozliwo$¢ uzyskania znizek lub dodatkowych §wiadczen zwigzanych
z Kontem.

Niezwlocznie po rezygnacji z udziatu w Programie (lub dokonaniu potwierdzenia, o
ktérym mowa w ust. 1 zdanie ostatnie niniejszego paragrafu) Organizator potwierdzi
ten fakt drogg mailowa.

W kazdym przypadku rezygnacji z udzialu w Programie Organizator b¢dzie
postepowat z danymi osobowymi Uczestnika tak jak w przypadku, o ktorym mowa w
§ 9 ust. 8 Regulaminu, chyba ze Uczestnik udzielit Organizator odrebnej (niezaleznej
od Programu) zgody na przetwarzanie swoich danych.

§12
Reklamacje
1. Wszelkie uwagi i reklamacje dotyczace dziatania Programu nalezy zgtasza¢ mailowo

2.

§13

na adres: hello@blovly.com

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania oraz e-mail
Uczestnika, dat¢ 1 miejsce zdarzenia, opis i powdd reklamacji oraz tre$¢ zadania.

W przypadku stwierdzenia wad towardéw lub ustug stanowigcych Nagrody, reklamacje
w tym zakresie nalezy zglasza¢ bezposrednio w Lokalach, w ktorych dany towar lub
ustuga zostata wydana.

Organizator, ani Zleceniodawca nie udziela r¢kojmi, ani gwarancji na Nagrody.
Nagrody mogg by¢ objete gwarancja producenta, co moze by¢ uzaleznione od
naniesienia na dokumencie gwarancji stosownego potwierdzenia (tak zwane podbicie
gwarancji). Roszczenia z gwarancji zglasza si¢ wylgcznie w sposob opisany w
dokumencie gwarancji.

Reklamacje spetniajace wszystkie wymogi wskazane w ust. 112 powyzej,
rozpatrywane beda w terminie 14 dni roboczych od ich ztozenia. Odpowiedz na
reklamacje jest udzielana na pismie lub elektronicznie na adres e-mail Uczestnika.
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen przed
sagdem powszechnym.



Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin udostgpniony jest Uczestnikom na Stronie Internetowej oraz w
Aplikacji.

2. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
obowigzujace przepisy prawa.

3. Organizator uprawniony jest do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, w drodze
opublikowania zmienionego Regulaminu na Stronie Internetowej. Uczestnicy zostang
powiadomieni o zmianie Regulaminu rdwniez na adres e-mail lub za posrednictwem
Oprogramowania. Zmiana Regulaminu wchodzi w Zycie w terminie 5 dni od
opublikowania zmienionego Regulaminu na Stronie Internetowe;.

4. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01 grudnia 2021 roku.

REGULAMIN BLOVLY

Stownik poje¢:

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (w skrocie nazywane
,Rozporzadzeniem”).

Organizator — Firma 2Take.it sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 02-455 ,ul. Wyrzyska 9A,
zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przy Sadzie
Rejonowym dla M.ST. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000554146, NIP: 5223028127, REGON:
361357627, ktora prowadzi strong www.blovly.com

Uczestnik — osoba , ktora zaakceptowata niniejszy regulamin oraz polityke prywatnosci i
zatozyta konto w Aplikacji.

Konkurs — akcja markeingowa o nazwie “Wysylaj paragony, odbieraj
niespodzianki”,polegajaca na gromadzeniu punktow w zamian za wykonywanie dziatan,
okreslonych w aplikacji oraz odpowiadaniu na pytania konkursowe.



Uczestnictwo — udziat Uczestnika w Programie 1 Konkursach, polegajacy na przesylaniu
SWOICH paragondw, udzielaniu zgodnych z prawda odpowiedzi w ankietach oraz poleceniu
programu REALNYM osobom.

Program — aplikacje na stronie www.blovly.com , www.wydatki.blovly.com oraz na
urzadzenia mobilne iOS oraz Android, prowadzone przez Organizatora umozliwiajace
przesytanie paragonéw, gromadzenie punktoéw i udziat w Konkursach.

Konto — przypisane do kazdego Uczestnika zatozone w Programie po przeprowadzeniu
rejestracji. Funkcja Konta jest zarzadzanie przez Uczestnika jego danymi, oraz
komunikowanie si¢ przez Organizatora z Uczestnikiem.

Zadanie Konkursowe — nalezy rozumie¢ przez to udzielenie odpowiedzi na pytanie
konkursowe przed odebraniem nagrody, przy czym Organizator zastrzega, ze rozwigzanie
Zadania Konkursowego nigdy nie moze by¢ zalezne od przypadku, a Konkurs nigdy nie
bedzie gra losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(tekst jednolity: Dz.U. 22017 r., poz. 165, z p6zn. zm.).

Nagroda — nagroda w postaci rzeczy ruchomej lub abonamentu, ktdra zostata wybrana przez
Uczestnika po uzyskaniu odpowiedniej ilo$ci punktéw z tytutu Uczestnictwa w Konkursach.
Oferowane prze organizatora nagrody s3 wylacznie rzeczowe, i nie podlegaja zamianie na
ekwiwalent pieni¢zny (gotdwke).

Niespodzianka — mozliwo$¢ otrzymania od organizatora upominku ( rzeczy ruchome;j lub
abonamentu ) w celu autopromocji. Niespodzianki sg rozdawane w trybie $wiadczenia
niepieni¢znego.

I. Wzigcie udzialu w Programie

1) Uczestnik zobowigzuje si¢ do potwierdzenia, ze zapoznat si¢ z Regulaminem i akceptuje
jego trescé.

2) Rejestracja Uczestnika jest warunkiem umozliwiajacym wzigcie Udzialu w Programie
zgodnie z niniejszym Regulaminem



3) Sa dwa sposoby rejestracji:poprzez zalogowanie w programie mailowo lub przez konto
spolecznosciowe.

4) Pierwsze zalogowanie si¢ Uczestnika do jego Konta w Programie, stanowi pomys$lnie
zakonczong rejestracje.

5) Organizator ma prawo do weryfikacji (sprawdzenia) prawdziwosci danych wskazanych
przez Uczestnika. Podanie przez Uczestnika informacji niezgodnych z prawda, stanowi
podstawe do natychmiastowego zawieszania Uczestnictwa danego Uczestnika w Programie.

6) Niedozwolone jest ujawnianie dostepu do swego Konta osobie trzeciej i Uczestnik ponosi
wylaczng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone na skutek jego ujawnienia osobom
niepowotanym.

I1. Weryfikacja wiarygodnosci

Organizatorowi przystuguje prawo do weryfikacji wszelkich danych uzyskanych poprzez
udzial w Programie, droga telefoniczng lub pocztowa (réwniez za pomocg zatrudnione;j
zewngtrznej firmy audytorskiej). Organizator podejmie starania w celu minimalizacji
ucigzliwosci dla Uczestnika niniejszej weryfikacji.

ITI. Uczestnictwa w Programie - warunki prawne

1) Kazdy Uczestnik moze dokona¢ wytacznie jednokrotnej Rejestracji w Programie i wysyta¢
maksymalnie dwa paragony z danego sklepu dziennie ( decyduje ta sama data na paragonie).
W przypadku podejrzenia istnienia kont nie nalezacych do tego samego Uczestnika lub
masowego wysylania paragondw, Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ ich weryfikacji i w
razie gdy Konta nie spetniaja warunkéw okreslonych w Regulaminie, Organizatorowi
przystuguje prawo usunigcia takich Kont.

2) Uzytkownik w ciagu jednego miesigca (30dni) moze zdoby¢ maksymalnie 250 punktow.

3) Majac na wzgledzie ponizsze postanowienia, udziat w Programie moze wzig¢ kazda
petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkujgca na terytoriom Rzeczypospolitej Polskiej i bedaca obywatelem
Rzeczypospolitej Polskiej, ktora zapozna si¢ z Regulaminem, zaakceptuje jego tre$¢ oraz
ztozy w przepisanej formie oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie jej danych
osobowych przez Organizatora.

4) Osoby, ktore nie ukonczyly lat trzynastu, oraz osoby ubezwtasnowolnione catkowicie nie
beda mogty uczestniczy¢ w Programie.

5) Petnoletnie osoby fizyczne, ktore maja ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych oraz
osoby matoletnie, ktore ukonczyly lat trzynascie, maja mozliwo$¢ przystapienia do Programu
jednak wylacznie pod warunkiem wyrazenia zgody na przystapienie przez ich przedstawiciela
ustawowego (opiekun prawny lub rodzice). Niniejsze o$§wiadczenie przedstawiciela



ustawowego powinno by¢ ztozone w formie pisemnej oraz zawiera¢ wyrazng zgod¢ na
przystapienie takiej osoby do Programu. Podpisany skan o§wiadczenia powinien zostaé
wystany na adres: hello@blovly.com, za$ oryginal na adres Organizatora.

6) Poprzez wystanie paragonu lub zdobycie punktéw w jakikolwiek innych sposob Uczestnik
potwierdza, ze akceptuje regulamin Programu

IV. Uczestnictwa w Programie - warunki techniczne

1) Program jest zgodny z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (tekst jednolity: Dz.U. z 2017 r., poz. 1219, z pdzn. zm.), a Uczestnictwo
w Programie stanowi ustuge w rozumieniu tej ustawy.

2) Wymogiem prawidlowego Uczestnictwa w Programie jest potaczenie z siecig Internet oraz
przegladarke MS Internet Explorer w wersji 7 lub nowszej albo kompatybilng z nig
przegladarke alternatywna, np. Opera 9.5, Firefox 3.0 lub nowsze wersje tych przegladarek.
Uczestnictwo w Programie umozliwiaja rowniez aplikacje Android lub iOS. Brak spetnienia
powyzszych warunkéw technicznych uniemozliwi Uczestnictwo.

V. Ograniczenia w dostepie

1) Organizatorowi przystuguje uprawnienie do czasowego lub statego zablokowania
Uczestnikowi dostepu do udzialu w Programie w razie stwierdzenia naruszenia Regulaminu
przez Uczestnika.

2) Uczestnik ma prawo do ztozenia odwotania od decyzji Organizatora, o ktorej mowa w pkt
1) niniejszego ustgpu, w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty zablokowania Konta, wysytajac
wiadomosci e-mail, na adres: hello@blovly.com . Odwotanie powinno zawiera¢ zwi¢zle
uzasadnienie.

3) Powiadomienie Uczestnika o czasowym lub statym zablokowaniu dostgpu do udziatu w
Programie, nastapi za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, wraz z podaniem
przyczyny blokady, a w przypadku blokady czasowej — takze wraz ze wskazaniem okresu
zablokowania.

4) Odwotujacy si¢ zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia odwolania przez
Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od momentu wptynigcia odwotania w formie
mailowej. W razie uwzglednienia odwotania, Organizator niezwtocznie odblokuje
Uczestnikowi dostep do Programie.

5) State zablokowanie dost¢pu do Programu powoduje usunigcie zablokowanego Konta przez
Organizatora. Uczestnik, ktoremu trwale zablokowano dostep do Programu, ma mozliwos$¢
ponownego wzigcia Udziatu poprzez dokonanie ponowne;j rejestracji zgodnie z



Regulaminem, jednak nie wcze$niej niz po uptywie 6 (szesciu) miesigcy od dnia stalego
zablokowania dost¢pu do Programie.

VI. Mozliwos¢ rezygnacja z Uczestnictwa

1) Uczestnik moze zrezygnowac ze swego Uczestnictwa w Programie, nie podajac przyczyn,
w kazdym czasie. Nalezy poinformowa¢ Organizatora poczta elektroniczng na nast¢pujacy
adres mailowy: hello@blovly.com, w tytule lub w tresci wiadomosci wpisujac adnotacje

,fezygnacja z uczestnictwa”.

2) Uczestnik, ktory zrezygnowal z Uczestnictwa, moze ponownie wzig¢ Udzialu w Programie
po spetnieniu warunkow okreslonych w Regulaminie.

VII. Nieuczciwe praktyki

Nie wolno:

1) uzywaé zautomatyzowanych lub masowych mechanizméw zdobywania punktow (np.
rozdziela¢ zakupy na wiele paragonow ). Mozna wysyta¢ z jednego sklepu maksymalnie dwa

paragony z ta samg datg.

2) przesyla¢ nie swoich paragondéw — czyli dokumentow potwierdzajacych zakup towardw i
ustug, ktore zostaty optacone przez inna osobg.

3) podejmowac innych czynnosci, ktore bytyby sprzeczne z interesami Organizatora lub
naruszalyby bezposrednio lub posrednio prawa Organizatora lub jego klientow.

4) wyraza¢ bezpodstawnie negatywnych opinii w jakiejkolwiek przestrzeni publiczne;.

5) w jakikolwiek sposob modyfikowa¢ paragonow - w szczegdlnosci zmieniaé daty czy
kwoty, taczy¢ paragony.

6) zaklada¢ wielu kont na t¢ samg osobe.

VIII. Poufnos$¢ i ochrona danych osobowych

1) Organizator stosuje najnowoczesniejsze standardy w ochronie danych osobowych w swojej
dziatalnosci, przestrzegajac obowigzujacych przepisow prawa.

2) Dane osobowe UczestnikoOw sg nalezycie zabezpieczone przed dostepem 0sob
nieuprawnionych i tylko upowaznione przez Organizatora osoby maja do nich dostep. Dane
przechowuje si¢ na zabezpieczonym serwerze zlokalizowanym na terenie Unii Europejskiej.



3) Obowiazkiem organizatora jest bezwzgledne przestrzeganie prywatno$ci Uczestnikow oraz
zachowanie poufno$¢ wysytanych przez nich danych.

4) Organizator przekazuje swoim klientom podawane przez Uczestnikéw informacje
wylacznie w formie zanonimizowanych zestawien statystycznych, nie podajac jakichkolwiek
informacji identyfikujacych poszczego6lnych Uczestnikow. Nalezy przez to rozumie¢, ze w
raportach z badan, opracowywanych przez Organizatora dla jego klientow na podstawie
wysylanych przez Uczestnikow danych podaje si¢ wylacznie $rednie lub procenty odpowiedzi
dla okreslonej grupy osob, np. 25% badanych mezczyzn w wieku 20-30 lat kupuje dany
produkt.

5) Szczegodtowe uregulowania w zakresie ochrony danych osobowych znajduja si¢ w
dokumencie: Polityka Prywatno$ci dostgpnym na stronie www.blovly.com

IX. Postanowienia koncowe

1) Do regulaminu maja zastosowanie wytgcznie przepisy prawa obowigzujacego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

2) Odpowiedzialno$¢ Organizatora za nastgpstwa niezgodnego z Regulaminem korzystania z
Programu przez Uczestnikéw jest wytaczona.

3) Tekst Regulaminu jest ogdlnie dostepny dla kazdego zainteresowanego na stronie
internetowej Organizatora.

4) Organizator zastrzega mozliwo$¢ wprowadzania zmian i modyfikacji Regulaminu, o ile
taka zmiana nie bedzie narusza¢ ani uszczupla¢ praw nabytych przez Uczestnikoéw przed
dokonaniem zmiany.

5) Owszelkich zmianach Regulaminu Organizator bedzie informowat na swojej stronie
internetowej z wyprzedzeniem co najmniej 30-dniowym. Brak akceptacji zmian Regulaminu,
wprowadzonych przez Organizatora, uprawnia do rezygnacji z Udzialu w terminie
wskazanym w zdaniu poprzedzajacym.

Regulamin Programu ,,WYSYLAJ PARAGONY - ODBIERAJ NIESPODZIANKI”

1. Niniejszy Regulamin (dalej ,,Regulamin Programu”) ustanawia zasady programu pod
nazwa ,,WYSYLAJ PARAGONY — ODBIERAJ NIESPODZIANKI” (dalej ,,Program”), w
ramach ktorego przeprowadzane sg przez Organizatora Konkursy i ktory ma na celu
nagradzanie aktywnych i zaangazowanych Uczestnikoéw Programu.

2. Czas trwania Programu jest bezterminowy, jednak zastrzega sie, ze Organizator ma prawo
w kazdym czasie zakonczy¢ Program, o czym poinformuje Uczestnikoéw z co najmniej 30-
dniowym uprzedzeniem w formie mailowe;.



3.0rganizatorem Programu i Konkursow jest spotka: 2Take.it Spotka z o0.0. zarejestrowana
pod adresem Wyrzyska 9A, 02-455 Warszawa , KRS: 0000554146 NIP: 5223028127 , ktora
prowadzi strone¢ www.blovly.com (dalej ,,Organizator”).

4. Poprzez Uczestnictwo Uczestnikowi przyznawane sg punkty zgodnie z niniejszym
Regulaminiem Programu (dalej ,,Punkty”), ktore Uczestnik ma prawo w dowolnym czasie,
zwazajac jednak na ograniczenia wynikajacych z niniejszego Regulaminu Programu,
wymieni¢ na Nagrody, ktore sa dostepne w aktualnym Katalogu Programu, udostgpnionym na
stronie internetowej Organizatora.

5. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne a Uczestnik moze zrezygnowaé w kazdej
chwili bez zadnego uzasadnienia. W takim wypadku Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze z tytutu Uczestnictwa nie otrzyma Nagrody.

6. Przestaje si¢ by¢ Uczestnikiem Programu z chwilg rezygnacji z Uczestnictwa lub statego
zablokowania dostepu Uczestnika do Programu. Czasowe zablokowanie dostepu Uczestnika
do udziatu Programie, powoduje, ze Uczestnik przestaje uczestniczy¢ w Programie na czas
obowigzywania blokady.Nie wptywa to na wazno$¢ Konta i zebranych punktéw, jednak
powoduje brak mozliwos$ci ich wykorzystania przez Uczestnika w okresie obowigzywania
blokady.

7. Poprzez warto$¢ Zadania, rozumie si¢ liczbe Punktow, ktore Uczestnik moze uzyskac
biorgc udziat w Konkursie, ktdra zamieszczana bedzie przez Organizatora kazdorazowo przy
Zadaniu.

8. Dzigki jednorazowym akcjom promocyjnym, oglaszanym przez Organizatora, Uczestnik
otrzymuje mozliwo$¢ zebrania dodatkowych Punktow (np. za zaproszenie do udziatu w
Konkursie innych 0sob) lub dodatkowych Nagrdéd bez konieczno$ci wymiany zgromadzonych
uprzednio Punktow. Warunki uzyskania dodatkowych Punktow lub Nagrod sa okreslone w
Zaproszeniu.

9. Utrata prawa do Uczestnictwa nie wyklucza prawa Uczestnika do wykorzystania Punktéw
zgromadzonych do czasu wystapienia zdarzen powodujacych wygasnigcie Uczestnictwa.

10. Konsekwencja wymiany Punktow na Nagrody jest zmniejszenie liczby Punktow
zgromadzonych przez Uczestnika o warto$¢ punktowa Nagrody przewidziang w Katalogu
Programu aktualnym na dzien dokonania wyboru Nagrody.

11. Brak jest mozliwo$ci zamiany Punktow na gotowke, stanowigca np. rdwnowartos¢
pieniezng Nagrody.

12. Organizator jest uprawniony do zmiany Nagrod okreslonych w Katalogu Programu oraz
ich wartosci punktowych bez koniecznos$ci informowania Uczestnikow o tym fakcie. Zmiany
tej moze dokona¢ w kazdym czasie aktualizujac Katalog Programu. Nagrody wybrane przez
Uczestnika przed dokonaniem zmiany pozostaja dostgpne, chyba ze z przyczyn niezaleznych
od Organizatora wybrana Nagroda nie bedzie juz dostepna (np. wskutek wyczerpania
zapasoOw magazynowych). W takiej sytuacji Organizator przedstawi Uczestnikowi propozycje
Nagrody zamiennej, sposrdd Nagrod dostgpnych w aktualnym Katalogu Programu, ktorej
warto$¢ bedzie zblizona lub wyzsza niz warto$¢ Nagrody wybranej pierwotnie przez
Uczestnika.



13.Uczestnik gromadzi punkty na Koncie i moze w kazdym czasie sprawdzi¢ liczbe
zgromadzonych Punktow.

14. Organizator wylacza mozliwos$¢ przekazywania w jakikolwiek sposob Punktow
zgromadzonych na Koncie, na rzecz innych Uczestnikow.

15. W sytuacji gdy Uczestnik rezygnuje z uczestnictwa w Programie lub gdy zostat
zablokowany mu dostepu do Programu, to takiemu Uczestnikowi przystuguje prawo do
wymiany zgromadzonych Punktéw na Nagrody w terminie 30 (trzydziestu) dni od zaistnienia
zdarzenia powodujacego utrat¢ mozliwosci Uczestnictwa. Organizator poinformuje o tym
fakcie Uczestnika w formie mailowej. Po uptywie 30 (trzydziestu) dni od poinformowania,
Konto Uczestnika ulega likwidacji i jednocze$nie nastgpuje bezpowrotna utrata
zgromadzonych na nim Punktow.

16. Postanowienia pkt 16 stosuje si¢ odpowiednio po uptywie roku od daty ostatniego
przyznania Uczestnikowi Punktéw, czyli po roku od chwili gdy Uczestnik uzyskat punkty lub
wymienit je na Nagrode.

17. Organizator powola statag Komisj¢ Konkursowa, w sktadzie 3-osobowym, ktdrej zadaniem
bedzie zapewnienie prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursow, w szczegdlnosci ocena
prawidtowos$ci rozwigzywania Zadan Konkursowych oraz wytaniania zwyci¢zcow
Konkursow

18. Od momentu wyboru nagrody przez Uczestnika i poinformowania o tym Organizatora,
liczy si¢ 30 dniowy termin, w ktérym Organizator zobowiazuje si¢ do weryfikacji konta
uzytkownika i w przypadku gdy uczestnik nie naruszyl regulaminu do przekazania Nagrody,
mailowo lub na wskazany przez Uczestnika adres na terenie Polski, chyba, ze Uczestnik 1
Organizator uzgodnig inny sposéb doreczenia Nagrody. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ wydtuzenia
terminu dostarczenia Nagrody, jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze Uczestnik zlamat
Regulamin lub zaistniejg przyczyny niezalezne od Organizatora, o czym Uczestnik bedzie
kazdorazowo informowany.

19. Do momentu wydania nagrody Uczestnik musi przetrzymywac wszystkie paragony w
formie papierowej. Organizator moze poprosi¢ Uczestnika o ponowne zrobienie zdje¢¢ lub
wystanie pocztg paragonéw w celu weryfikacji. Paragony zostang zwrocone Uczestnikowi
wciggu 30 dni od ich otrzymania. W przypadku niewyslania przez Uczestnika paragonow,
Organizator ma prawo anulowa¢ zgromadzone punkty.

20. Przy weryfikacji konta Organizator ma prawo prosi¢ Uczestnika o wystanie mailowego
potwierdzenia, ze zadne zapisy Regulaminu nie zostaly ztamane, w szczeg6lnosci, ze zakupy
z paragonu zostaly oplacone przez Uczestnika. W przypadku odmowy wystania o§wiadczenia
Organizator ma prawo anulowa¢ zgromadzone punkty.

21. W przypadku naruszenia Regulaminu przez Uczestnika stwierdzonego w szczegolnosci
podczas weryfikacji konta po odebraniu nagrody, Organizator ma prawo zamkna¢ konto
Uczestnika informujac go o tym mailowo. W przypadku naruszenia Regulaminu przez
Uczestnika nagroda nie jest wydawana. Uczestnik ma prawo odwota¢ si¢ od decyzji
Organizatora wysylajac maila na adres hello@blovly.com.



22. Wskazana w aplikacji ilo§¢ zdobytych punktow nie jest wigzaca - punkty sg przyznawane
przez system automatycznie a system moze nie wykry¢ naduzy¢. llos¢ zdobytych punktow
jest potwierdzana podczas weryfikacji konta po zamdwieniu nagrody. Wydanie nagrody
oznacza, ze Organizator zaakceptowat ilo§¢ zdobytych puntéw przez Uczestnika.

23. Reklamacje oraz uwagi nalezy sklada¢ pisemnie na adres Organizatora lub mailowo na
hello@blovly.com

24. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek nieprawidtowosci zwigzane z
przesytaniem Nagrdd, na ktore nie ma i nie mégt mie¢ bezposredniego wptywu, np. lezace po
stronie firmy kurierskiej lub operatora pocztowego.

25. Wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji czy rekojmi dotyczace Nagrdd nalezy skladac¢
bezposrednio do ich producentdow i autoryzowanych dystrybutoréw. Organizator bedzie mogt
udzieli¢ pomocy Uczestnikowi przy dochodzeniu roszczen z tytulu rekojmi lub gwarancji w
zakresie ograniczonym wylacznie do przekazania producentowi zgtoszenia reklamacyjnego
ztozonego przez Uczestnika. Aby moc z tego skorzysta¢ Uczestnik powinien: przesta¢ na
adres Organizatora zgloszenie reklamacji w formie pisemnej, w ktorym zawarty zostanie opis
wady Nagrody wraz ze wskazaniem zadania (wydanie nowej Nagrody wolnej od wad lub
zwrot na Konto Uczestnika Punktow, ktdre przeznaczyt na Nagrodg) oraz odesta¢ wadliwa
Nagrodeg, korzystajac z Poczty Polskiej, na koszt oraz adres Organizatora. Organizator
ustosunkuje si¢ do ztozonej reklamacji w terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania
przez Organizatora zgloszenia reklamacyjnego i zwrotu wadliwego towaru.
Odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec Uczestnikow z tytutu rekojmi lub gwarancji jest
wylaczona, w sytuacji gdy wykraczalaby poza podjecie czynno$ci opisanych powyzej w
niniejszym ust. Ponadto Organizator nie przejmuje na siebie jakichkolwiek kosztow z tego
tytutu wykraczajacych poza w/wym czynnosci.

26. Nie ma mozliwos$ci zwrotu badz wymiany Nagrod wybranych przez Uczestnika, z
zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu Programu. Organizator nie b¢dzie
wystawial faktur VAT na Nagrody uzyskane przez Uczestnika.

27. Organizator zobowiazuje si¢ do pokrycia wszystkich podatkéw zwigzanych z
uczestnictwem w Programie, o ile takie beda nalezne zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26
lipca 1990 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2018 r.,
poz. 200, z pézn. zm.).Przekazanie Nagrod odbywac si¢ bedzie kazdorazowo z
uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt
68 ustawy, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, wolna od podatku jest warto§¢
wygranych w konkursach i grach organizowanych i emitowanych (ogtaszanych) przez $rodki
masowego przekazu (w tym rowniez przez Internet) oraz konkursach z dziedziny nauki,
kultury, sztuki, dziennikarstwa i sportu, a takze nagréd zwigzanych ze sprzedaza premiowa
towarow lub ushug — jezeli jednorazowa warto$¢ tych wygranych lub nagrod nie przekracza
kwoty 2.000,00 zt.

28. Wyslanie przez Uczestnika pierwszego Paragonu odczytuje si¢ jako ztozenie
o$wiadczenia, ze Uczestnik przyjat do wiadomosci oraz akceptuje tres¢ Regulaminu
Programu.






